國家通訊暨網際安全中心通傳業者關鍵基礎設施
資通安全事件通報單
國家通訊暨網際安全中心通報小組電話：（02）2380-0161、（02）2380-0162、（02）2380-0163傳真：（02）2380-0160或e-mail：nccsc@moda.gov.tw
填報時間：_____年_____月_____日_____時_____分　　　　　　　　編號：　　　　　　
	一、發生資通安全事故之通傳事業聯絡資料：
    通報單狀態：初報
事發機關名稱：_______________________________
通報人：_______________
電話：___________________傳真：__________________E-mail：___________________

	二、各通傳業者因受外在因素所產生資通安全事故時通報事項： 
  1.◎事發機關次部門別: □ 通訊  □ 傳播  □ 通訊與傳播

  2.◎事發機關是否為關鍵設施提供者: □ 是 □ 否
  3.◎資安廠商: ___________________
  4.◎發現資安事件時間：_____年_____月_____日_____時_____分
  5.◎事件類型：
    □ 網頁攻擊  □ 非法入侵  □ 阻斷服務  □ 設備問題
    □ 其他: ________________________
  6.◎通報來源: □ 自行發現  □ 其他外部情資
  7.◎事件是否造成外部跨領域影響: □ 否  □ 尚無法確認  □ 是
  8.◎AIC影響衝擊評估:
    可用性: □『0』級  □『1』級  □『2』級  □『3』級  □『4』級
    完整性: □『0』級  □『1』級  □『2』級  □『3』級  □『4』級
    機密性: □『0』級  □『1』級  □『2』級  □『3』級  □『4』級
· 依照資通安全管理法將資安事件等級分為四級：

可用性：
無影響：無系統或設備運作受影響。
1級：非核心業務運作遭影響或系統停頓，於可容忍中斷時間內回復正常。
2級：非核心業務運作遭影響或系統停頓，無法於可容忍中斷時間內回復正常運作；抑或核心業務運作遭影響或系統停頓，於可容忍中斷時間內回復正常運作。
3級：核心業務運作遭影響或系統停頓，無法於可容忍中斷時間內回復正常運作；抑或關鍵資訊基礎設施運作遭影響或系統停頓，於可容忍中斷時間內回復正常運作。
4級：關鍵資訊基礎設施運作遭影響或系統停頓，無法於可容忍中斷時間內回復正常運作。
完整性：
無影響：無系統或資料遭竄改

1級：非核心業務系統或資料遭竄改

2級：非核心業務系統或資料遭嚴重竄改；抑或核心業務系統或資料遭輕微竄改

3級：核心業務系統或資料遭嚴重竄改；抑或關鍵資訊基礎設施系統或資料遭輕微竄改

4級：關鍵資訊基礎設施系統或資料遭嚴重竄改

機密性：
無影響：無資料遭洩漏
1級：非核心業 務一般資料遭洩漏

2級：核心業務 含關鍵資訊基礎設施 一般資料遭洩漏

3級：密級或敏感公務資料遭洩漏

4級：國家機密資料遭洩漏



	三、◎事件說明與處置措施： (請勿超過300中文字)
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